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Nesta Edicao

O objetivo desse informe é analisar a evolugdo histérica, com énfase
para o ano de 2024, dos servigos empresariais nao-financeiros do
Estado do Ceard com base na Pesquisa Mensal de Servigos (PMS) do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Uma andlise mais
detida para o quarto trimestre de 2024 também é enfatizada.

Os servigos empresariais ndo-financeiros do Ceara encerraram o ano
de 2024 com crescimento de 0,9% representando, nesses termos, o
quarto crescimento consecutivo. Em outros termos, desde 2021 o
setor cresce initerruptamente. No quadriénio 2021-2024 a taxa de
crescimento dos servigos do Ceard esteve acima do nacional até 2023,
ficando abaixo apenas em 2024.

Em 2024, os servigos prestados as familias do Estado do Ceara
apresentaram uma taxa de crescimento de 6,1%, a maior entre os
cinco segmentos analisados.

O segundo segmento de maior desempenho em 2024 foi o de
informagdo e comunicagdo, que cresceu 5,0%. Ademais, convém
destacar que o segmento também cresceu fortemente em 2023 ao
variar 5,2% em 2023, mesmo diante do crescimento de 2,2% em 2022
e 11,7% em 2021.

Dois setores fortemente correlacionados com os servicos como um
todo sdo os outros servicos e os servicos de transportes, servigos
auxiliares aos transportes e correio. Em 2023, os outros servigos
apresentaram a maior taxa de crescimento (7,4%), quase metade do
ano anterior, levando também a um arrefecimento do setor como um
todo, que cresceu 3,6%. Agora em 2024, cresceu apenas 0,1% contra
0,9% do total. Talvez sua miscelanea de atividades explique essa forte
correlagdo.

Por sua vez, os servicos de transportes, servicos auxiliares aos
transportes e correio cresceu em 2024 apenas 1,7%, sendo o quarto
desempenho consecutivo do segmento com uma clara desaceleragao
do segmento, comportamento um tanto similar com os servigos em
geral da PMS.

No quarto trimestre de 2024, os servigos empresariais ndo-financeiros
do Estado do Ceara cresceram 2,1%, representando a décima quinta
alta consecutiva do setor tendo como base de comparagdo o mesmo
periodo do ano anterior. Para a atividade nacional, seu crescimento foi
de 3,7%.

Como destaque, os servigos prestados as familias, em 2024, reverteu a
trajetdria negativa de 2023 apresentando quatro trimestres seguidos
de forte crescimento impulsionado por uma combinacdo de fatores,
incluindo maior confianga do consumidor e uma série de eventos
culturais e periodos festivos. Mais especificamente, no quarto
trimestre de 2024 as festas de final de ano geraram um aumento nos
servigos de alimentagdo, viagens e lazer tendo o setor crescido 6,9%.
Em uma perspectiva similar, estdo o segmento de transportes, servicos
auxiliares aos transportes e correio teve um robusto crescimento de
8,7% no quarto trimestre de 2024, o maior entre os cinco segmentos
em analise.
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1. Introducao

O objetivo desse informe ¢ analisar a evolugao histdrica, com énfase para o ano de 2024,
dos servigos empresariais nao-financeiros do Estado do Ceard com base na Pesquisa Mensal de
Servigos (PMS) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Uma analise mais detida

para o quarto trimestre de 2024 também ¢ enfatizada.

Os servigos sao uma atividade na qual a produgdo tem como caracteristica a imaterialidade.
Assim, quando um servigo € ofertado sua consumagao ¢ imediata, sem a possibilidade de estoque de

forma que a produgdo e o consumo ocorrem simultaneamente.

A Pesquisa Mensal de Servigos foi implantada em 2011 em todas as Unidades da
Federacao tendo a partir de 2012 iniciado a série de indicadores para o Brasil, Estados e Distrito
Federal. Assim, a Pesquisa Mensal de Servigcos tem como objetivo a producao de indicadores que
visa acompanhar a evolucao conjuntural dos servigos empresariais ndo-financeiros mediante o uso

da receita bruta de servigos das empresas formalmente constituidas.

A unidade de informacdo sdo as empresas' registradas no Cadastro Nacional de Pessoas
Juridicas (CNPJ) com 20 ou mais pessoas ocupadas a partir da Pesquisa Anual de Servigos (PAS) e
que desempenham atividades de servigos nao-financeiros, excluidos os das areas de satde e

educagao.

2. Evolugao e Analise Ciclica dos Servicos Empresariais Nao-Financeiros
2.1. Comportamento Ciclico do Setor

Os servigos empresariais nao-financeiros do Ceard encerraram o ano de 2024 com
crescimento de 0,9% representando, nesses termos, o quarto crescimento consecutivo. Em outros
termos, desde 2021 o setor cresce initerruptamente. O Grafico 1, a seguir, apresenta esses

resultados.

Recapitulando a trajetdria positiva nesses ultimos quatro anos, para o ano de 2021 e 2022,
no bojo da recuperacdo por conta da crise sanitdria, o setor havia crescido 13% e 10%,
respectivamente. Embora a taxas decrescentes, os servicos empresariais ndo-financeiros do Ceara

encerraram o ano de 2023 com crescimento de 3,6% vis-a-vis ao ano 2022.

Conforme o Grafico 1 acima, essa ¢ a segunda vez que 0s servigos empresariais nao-

financeiros cearense apresentaram crescimento em sequéncia, situacdo que havia ocorrido de 2012 a

! A empresa ¢ a unidade caracterizada por uma firma ou razdo social, que engloba uma ou mais atividades econdmicas,
exercidas em uma ou mais unidades locais, sediadas em uma ou mais Unidades da Federacéao, e responde pelo capital
investido nessas atividades [IBGE (2015)].



IPECE Informe - N° 266 - Marco/2025

2014 com taxas de 7,7%, 6,5% e 3,2%, respectivamente. Destaca-se que no triénio 2011-2014 o
crescimento cearense esteve acima do nacional em todos os anos em analise. Por sua vez, no

quadriénio 2021-2024 a taxa de crescimento dos servicos do Cearéd esteve acima do nacional até

2023, ficando abaixo apenas em 2024.

Grifico 1: Variacdo Anual (%) da Pesquisa Mensal dos Servigos — Brasil/Ceara
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboracao: IPECE.
Do inicio da série historica, dos anos de 2012 a 2016, ocorreu uma desaceleragdo da
atividade de servigos nacionais, tendo o Estado do Ceara acompanhado essa tendéncia. Nesse

periodo, a economia brasileira apresentou dois pontos de transi¢ao (turning points) nos seus ciclos

de negdcios.
De acordo com o comunicado do CODACE de 2009 foi identificado a ocorréncia de um

vale no ciclo econdmico brasileiro no primeiro trimestre de 2009 marcando o fim de um periodo de
recessao e o inicio de um periodo de uma expansao econdmica. Em outras palavras, desde o inicio
de 2009? a atividade econdmica brasileira vinha em recuperacdo apos dois trimestres (quarto de
2008 e primeiro de 2009) de recessdao em decorréncia da Grande Crise Financeira (GFG) que havia
assolado o pais causando retra¢do da atividade econdmica. Ademais, embora tenha durado apenas
dois trimestres, a reducao do produto real foi de 3,8%, a mais intensa entre todas as oito recessoes
datadas pelo CODACE, a partir de 1980 (CODACE, 2009).
Especificamente para o triénio 2012 a 2014 os servigos empresariais do Brasil cresceram

4,3%, 4,1% e 2,5%, respectivamente, e, portanto, bem abaixo do Ceard — taxas de 7,7%, 6,5% e

3,2%, respectivamente. Esse resultado coaduna com o comunicado do CODACE de 2015 que havia

2 Como a série historica da PMS inicia-se apenas em 2011 as taxas de crescimento da série histérica do setor estdo

disponiveis apenas a partir do ano de 2012.
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identificado a ocorréncia de um pico no ciclo de negdcios brasileiro no primeiro trimestre de 2014
representando o fim de uma expansdo econdmica que havia durado 20 trimestres — entre o segundo
trimestre de 2009 e o primeiro de 2014 e a entrada do pais em uma recessao a partir do segundo

trimestre de 2014.

Mas como visto, os dados da Pesquisa Mensal dos Servigos indicavam que tanto no Ceara
como no Brasil, em 2014, ainda registravam crescimento positivo e, portanto, com efeitos
retardados de uma crise econdmica que iria assolar a economia nacional e a cearense nos dois anos
posteriores. Isso mostra que o setor tende a apresentar maior defasagem em termos de resposta a
desaceleragdo da atividade econdmica. Para se ter uma dimensao disso, em 2014, Brasil e Ceara
cresceram 2,5% e 3,5%, tendo, somente a partir de 2015, registrado queda de —3,6% e -3,8%,

respectivamente.

Para os servigos cearenses, um ponto a ser frisado ¢ que ndo somente em 2015 como
também no triénio 2016-2018 o setor ainda amargou sucessivos recuos € com maior intensidade vis-
a-vis ao nacional. Em suma, de 2015 a 2018 os servigos empresariais ndo financeiros do Estado do
Ceara foram profundamente assolados pela crise econdmica nacional que se iniciou no primeiro

semestre de 2014.

Por sua vez, no comunicado do CODACE de 2017 foi identificado a ocorréncia de um vale
no ciclo de negocios brasileiro no quarto trimestre de 2016. O vale representa o fim de uma
recessdo que durou 11 trimestres — entre o segundo trimestre de 2014 ¢ o quarto de 2016 — ¢ a

entrada do pais em um periodo de expansao a partir do primeiro trimestre de 2017.

Nesse contexto, CODACE (2017) reforca a ideia de resposta defasada dos servigos
empresariais ndo-financeiros no que tange aos ciclos econdmicos da economia nacional. De fato,
embora a recessao tenha se findado ainda no primeiro trimestre de 2017, o setor ainda amargava
forte desempenho negativo tendo no Ceard recuado -7% e -2,8% no Brasil. Ademais, ainda em
2018, a atividade nacional encerraria em estabilidade (0%), enquanto o setor cearense ainda recuava

-7,1%.

Em resumo, embora nos anos de 2017, 2018 e 2019 tenham sidos marcados por uma
pequena fase ciclica de expansdo da economia brasileira, os servigos empresariais nao financeiros,

principalmente no Ceara, ainda estavam operando em terreno negativo.

Em complemento a analise, deve-se também mencionar que de acordo com o comunicado
do CODACE de 2020 foi identificado a ocorréncia de um pico no ciclo de negdcios brasileiro no
quarto trimestre de 2019. O pico representa o fim de uma expansdo econdmica que durou 12

trimestres — entre o primeiro trimestre de 2017 e o quarto trimestre de 2019 — e sinaliza a entrada do
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pais em uma recessdo a partir do primeiro trimestre de 2020. Como dito, o importante a ser
destacado ¢ que esse ciclo de alta teve como uma de suas caracteristicas um pifio desempenho do

setor de servigos da PMS em razdo de sua maior leniéncia de resposta a recuperacao econdmica.

Ao final do primeiro trimestre de 2020 uma inédita pandemia global impactou diretamente
a atividade econdmica nacional e, por conseguinte, o setor de servigos. Conforme o Grafico 1, os
servigos empresariais ndo-financeiros do Estado do Ceard recuaram -13,6% em 2020, ante -7,8%
dos servigos nacionais. Os dados revelam que a magnitude da queda no Estado do Ceara ¢ a maior
desde o inicio da série histérica assim como a nacional. Diferentemente dos ciclos anteriores, ndo
houve defasagem de reposta do setor de servigos, sendo sua queda imediata, dado as caracteristicas
da crise sanitaria global (fechamento de atividades dos servigos como forma de aumentar o

distanciamento social).

Finalmente, conforme o comunicado de fevereiro de 2023 do CODACE o ciclo de
contracdo econdmica durou apenas dois trimestres — o primeiro € o segundo de 2020 com retorno do

pais a expansdo econdmica a partir do terceiro trimestre de 2020.

Desde entdo a economia vem em um ciclo de expansao. E importante também ressaltar que
na fase pandémica a velocidade de recuperacdo dos servicos da PMS acompanhou a atividade

global da economia com uma clara recuperagdo em V do setor — retracdo em 2020 e crescimento em

2021.
2.2. Analise dos Segmentos da Pesquisa Mensal dos Servicos

O Grafico 2 apresenta o desempenho anual das atividades que compdem a Pesquisa
Mensal de Servicos (PMS) do Ceard; o Grafico 3 apresenta as mesmas atividades que compdem a

PMS nacional.

Em primeiro lugar, pode-se destacar que quando se compara as atividades que compdem a
Pesquisa Mensal dos Servigos estadual e nacional ocorre uma maior dispersao naquela em relagao a
essa. Dito de outro modo, os segmentos da PMS estadual tém apresentado taxas de variacdo mais
dispersas vis-a-vis aos segmentos formadores da PMS nacional. Essa maior dispersio nos
segmentos formadores da PMS estadual ¢ resultante de diferentes comportamentos dos segmentos
ao longo do ciclo econdmico, o que mostra que cada um deles reagiu de forma distinta ao longo da

série.
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Griéfico 2: Variacdo Anual (%) da Pesquisa Mensal dos Servigos — Ceara — Atividades
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboracao: IPECE.

Outra distingdo entre os graficos ¢ maior espalhamento do crescimento estadual quando
comparado ao nacional. Nesse caso, a maior dispersdo ¢ quando se faz uma comparagdo nao
intrasegmento e sim intersegmento tendo o Ceara apresentado taxas de crescimento ao longo da

série mais espalhadas vis-a-vis ao nacional.

Grifico 3: Variagdo Anual (%) da Pesquisa Mensal dos Servigos — Brasil — Atividades
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.

Mas deve-se também observar que a partir da crise sanitaria de 2020 os segmentos que
compdem a PMS do Ceard e da PMS nacional passaram a apresentar tendéncias mais proximas
assim como dispersdes mais parecidas. Em suma, desde da pandemia da Covid-19 os gréficos estdo,

aparentemente, em rota de convergéncia em termos de intrasegmento e intersegmento.
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Comecando a andlise da série a partir do triénio 2012-2014 ¢ observado que praticamente
todos os segmentos que compdem a PMS cearense apresentaram desempenho positivo,
semelhantemente ao setor como um todo. Em 2014, apenas o segmento de informacdo e
comunicagdo € os servigos profissionais administrativos € complementares ja davam sinais de

enfraquecimento encerrando com taxas negativas de -0,9% e -2,3%, respectivamente.

J& no periodo de 2015 a 2019 os segmentos que compdem a PMS tanto do Brasil como do
Ceara seguiram o padrao geral do setor como um todo, conforme j& analisado na se¢do anterior. Por
outro lado, para os servigos prestados as familias do Estado do Ceard, de 2017 a 2019, o setor

cresceu fortemente com taxas de 11,4%, 11,9% e 1,8%, respectivamente.

Quando se considera a crise sanitaria — que cobre principalmente os anos de 2020 e 2021 —
o comportamento dos segmentos também segue a tendéncia do setor, com exce¢do do segmento
outros servicos que mesmo diante da deblacle de 2020 cresceu 0,5%°>; nos demais ocorreu uma

clara recuperagdo em V, com diferencas em termos de magnitude.

Nesse periodo especifico da Covid-19, cabe relatar que no Estado do Ceara e no Brasil o
setor mais atingindo pela pandemia foram os servigos prestados as familias — no Grafico 2 e no
Grafico 3 sua queda ¢ bem significativa. Todavia, convém destacar que as atividades do setor, como
os servicos de alojamento e alimentagdo — nos quais estdo inclusos hotéis, restaurantes e servigos de
ambulantes —, atividades culturais e de recreagdo e lazer, atividades esportivas e servigos pessoais €
de educagao ndo continuada’, todas foram fortemente atingidas pelas medidas de isolamento social
e fechamento de atividades em 2020. No ano de 2020, o segmento cearense recuou -39%, enquanto

em 2021 cresceu 11%; em 2022, o setor manteve a boa performance crescendo 37,2%.

ApOs 0 boom pods-pandémico, os servigos prestados as familias do Estado do Ceard, diante
de duas amplas bases de comparacgdo, recuou -5,9%, sendo o Unico a apresentar variagdo negativa
na PMS estadual. Em 2024, o setor volta a crescer com uma taxa de 6,1%, a maior entre os cinco

segmentos analisados.

O segundo segmento de maior desempenho em 2024 foi o de informagdo e comunicagdo,
que cresceu 5,0%. Ademais, convém destacar que o segmento também cresceu fortemente em 2023
ao variar 5,2% em 2023, mesmo diante do crescimento de 2,2% em 2022 ¢ 11,7% em 2021. Suas
caracteristicas de entrelacamento com as novas tecnologias leva o segmento a exercer boas

perspectivas em termos de desempenho econdmico nos proximos periodos.

3 O segmento de outros servigos havia recuado fortemente, -15,3% em 2019, tendo, portanto, uma base de comparagdo
baixa.
4 Ver Anexo para maior detalhamento das atividades de cada segmento da PMS.
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Quando se observa o segmento dos outros servigos do Estado do Ceara nota-se uma clara
correlagdo com a atividade como um todo. De fato, em 2022, o setor cresceu 15,3% contra um
desempenho global de 10,2%. Ja em 2023, apresentou a maior taxa de crescimento de 7,4%, quase
metade do ano anterior, levando também a um arrefecimento do setor como um todo, que cresceu
3,6%. Finalmente, em 2024, cresceu apenas 0,1% contra 0,9% do total. Talvez sua miscelanea de

atividades explique essa forte correlagao.

Os servigos de transportes, servicos auxiliares aos transportes e correio cresceu em 2024
apenas 1,7%. No entanto, esse ¢ o quarto desempenho consecutivo do segmento tendo em 2021
crescido 22,8%, em 2022 4,6% e 2023 2,5%. Dito de outra forma, tem ocorrido uma clara
desaceleracdo do segmento, comportamento um tanto similar com os servigos em geral da PMS

indicando também uma forte correlacao com ele.

Finalmente, os servigos profissionais administrativos € complementares e os transportes,
servicos auxiliares aos transportes e correio recuou em 2024 -3,7%, apds também uma sequéncia de
alta de 2021 a 2023, quando havia tido um desempenho positivo de 8,4%, 12,5% e 6%,

respectivamente.

3. Analise Conjuntural: Evoluc¢iao Trimestral dos Servicos Empresariais Nao-

Financeiros

3.1. Analise Local e Nacional

Os dados da Pesquisa Mensal dos Servicos referentes aos servigos empresariais nao-
financeiros do Estado do Cear4d mostram que o segmento cresceu 2,1% no quarto trimestre de 2024,
representando a décima quinta alta consecutiva do setor tendo como base de comparagdo o mesmo
periodo do ano anterior. O Gréafico 4, a seguir, apresenta a evolugdo trimestral do setor a partir do

primeiro trimestre de 2012.

Com um crescimento de forma ininterrupta durante quinze trimestres seguidos, o
crescimento do ultimo trimestre do ano de 2024 ocorre em cima de bases de comparagdes alta. De
fato, no quarto trimestre de 2023, o crescimento foi 0,8%; j4 no quarto trimestre de 2022 esse

crescimento havia sido de 2% e no quarto trimestre de 2021 17,5%.

Para a atividade nacional, o Grafico 4 mostra que apds o periodo pandémico o setor
cresceu fortemente com uma tendéncia de desaceleracao até¢ 2023, quando voltou a esbocar
recuperar ao final de 2023 e ao longo de 2024. Neste quarto trimestre de 2024, seu crescimento foi

de 3,7%.
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O Gréfico 4 também mostra que ap6s o pico registrado no segundo trimestre de 2021, os
servigos empresariais ndo-financeiros do Ceard vém apresentando tendéncia de desaceleragcdo

considerando as taxas de crescimento cada vez menores. No entanto, os trimestres que compdem o
ano de 2024 mostram uma tendéncia de recuperagao.

Griéfico 4: Variacao Trimestral (%) da Pesquisa Mensal dos Servigos — Brasil/Ceara
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Esse movimento de recuperacao do setor de servigos surpreende. No ambito conjuntural,
desde o fim da crise sanitaria ocorrida ao final do primeiro trimestre de 2020 tudo indicava que os

efeitos ja haviam se esgotado tendo o setor voltado a patamares do periodo pré-pandémico.

Além disso, os choques de oferta ao longo do periodo pandémico desorganizaram as
cadeias globais de valor provocando uma forte aceleracdo inflacionaria e obrigando o Banco
Central a iniciar um forte aperto monetario via elevacdo da taxa de juros a partir de meados de

junho de 2020. Apds encerrar o ciclo de alta, a partir de setembro de 2024 o Banco Central voltou a
elevar os juros, medida que impacta diretamente o segmento.

No aspecto estrutural, indicadores sinalizam fechamento do hiato do produto tendo a
economia rodado a pleno emprego. Dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD Continua) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) mostram que
tanto a taxa de desemprego do Estado do Ceard como do Brasil atingiu o menor valor de toda a

série historica disponivel®.

3.2. Analise Trimestral a Partir dos Segmentos da PMS

5 Ver IPECE (2025).
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De forma desagregada, o Grafico 5 apresenta a evolugdo da série historica trimestral dos
cinco segmentos que compdem o setor de servigos empresariais nao-financeiros da PMS do Ceara.

No Griafico 6, ¢ apresentada a mesma série historica, apenas para os anos mais recentes.

Grifico 5: Variacdo Trimestral (%) dos Segmentos da Pesquisa Mensal dos Servigos — Ceara
o0 ;
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Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.

A série historica do Grafico 5 mostra uma maior dispersao do segmento dos outros
servigos vis-a-vis aos demais, principalmente de 2016 a 2018. Ja nos dados do Grafico 6 para o
triénio mais recente (2022-2024) o setor apresenta-se menos volatil quando comparado aos demais.
Nesse periodo mais recente, particularmente os dois primeiros trimestres de 2022, sdo os servigcos

prestados as familias que destoa em relagdo aos demais.

De fato, dados do Grafico 5 mostram que apds as expressivas taxas de crescimento desde o
segundo trimestre de 2021, os servicos prestados as familias amargaram uma forte retracdo nos trés
ultimos trimestres 2023. Em 2024, o segmento reverteu essa trajetoria negativa apresentando quatro
trimestres seguidos de forte crescimento impulsionado por uma combinacdo de fatores, incluindo
maior confianca do consumidor e uma série de eventos culturais e periodos festivos. Mais
especificamente no quarto trimestre de 2024, as festas de final de ano geraram um aumento nos

servicos de alimentagdo, viagens e lazer tendo o setor crescido 6,9%.

Em uma perspectiva similar, estdo o segmento de transportes, servigos auxiliares aos
transportes e correio teve um robusto crescimento de 8,7% no quarto trimestre de 2024, o maior
entre os cinco segmentos em analise. Em constancia com os servigos prestados as familias, o final
do ano de 2024 levou a um aumento do turismo e, por conseguinte, maior demanda por transporte
aéreo e rodoviario. Adicionalmente, o comércio eletronico continuou a se expandir € as compras de

final de ano, como a Black Friday e o Natal, gerou um fluxo significativo de encomendas. Nao ha
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duvidas que as empresas de E-commerce tem aumentado a demanda por transportadoras e servigos

de entrega.

Grifico 6: Variacdo Trimestral (%) dos Segmentos da Pesquisa Mensal dos Servigos — Ceara
o0

0

2022 2023 2024

—— 5. Prest. i famdliaz 5. Info. 2 Comunic. 5. Profizsionsiz & Adm. Tranzp. 2 Cormeio Outros Servigos
Fonte: PMS/IBGE. Elaboracao: IPECE.

Outro segmento destaque forma os servigos de informagdo e comunicagdo, que tiveram um
crescimento de 4,2% no quarto trimestre de 2024 comparado ao mesmo periodo do ano anterior,

sendo esse o sétimo desempenho consecutivo positivo da atividade.

Ademais, uma analise mais detida da série historica no Grafico 5 mostra que os servicos de
informagdo e comunicacdo vém apresentando um desempenho suave ao longo dos periodos, ou
seja, ndo cresce de forma extraordinaria, mas também nao apresenta desempenho negativo elevado.
E um setor que congrega a atividade de telecomunicagdes ¢ a tecnologia da informagéo, ou seja, um
servico diretamente associado ao entretenimento e ligadas ao desenvolvimento de programas e
consultoria em tecnologia, atividades continuas e que ndo sofrem tanto impacto das condi¢des

conjunturais, como os servigos prestados as familias.

Ja os outros servicos, neste quarto trimestre de 2024, tiveram um crescimento semelhante
aos de informagao e comunicagdo ao registrar um crescimento de 4%. No terceiro trimestre, o setor
jé& havia crescido também 4,2%. Adicionalmente, desde o fim do periodo pandémico o setor tem-se
destacado com desempenho positivo consecutivos tendo a partir do segundo trimestre de 2021 até o

quarto trimestre de 2023 tido onze altas seguidas.

Finalmente, deve-se observar a queda de -6,6% nesse quarto trimestre de 2024 dos servigos
profissionais, administrativos e complementares, setor esse que vinha apresentando um continuo
crescimento ao longo dos trimestres e com baixo impacto sofrido no periodo pandémico. Com

efeito, até o terceiro trimestre de 2023 o setor encerrou um ciclo de quatorze alta seguidas.

12
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Como os servicos profissionais, administrativos € complementares ¢ um segmento que
inclui servicos variados, como consultoria de gestdo, assessoria juridica, contabilidade, publicidade,
recrutamento e terceirizacao de processos, essa queda talvez seja reflexo apenas de fatores sazonais
da conjuntura ou sua base de comparacdo elevada dado seu sustentado crescimento no periodo pos-
pandémico. De fato, os servicos técnicos-profissionais e os servigos administrativos e
complementares estdo em franca ascensao nas economias modernas desde o final dos anos 1980 por
conta das mudangas estruturais em que as corporagdes em geral vém passando ao terceirizar tarefas

ao invés de produzir diretamente na féabrica.
4. Consideracoes Finais

Esse informe teve como objetivo analisar a evolucao historica, com énfase para o ano de
2024, dos servigos empresariais ndo-financeiros do Estado do Ceara com base na Pesquisa Mensal

de Servigcos (PMS) do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Os servigos empresariais ndo-financeiros do Ceard encerraram o ano de 2024 com
crescimento de 0,9% representando, nesses termos, o quarto crescimento consecutivo. Em outros
termos, desde 2021 o setor cresce initerruptamente. No quadriénio 2021-2024 a taxa de crescimento

dos servicos do Ceard esteve acima do nacional até 2023, ficando abaixo apenas em 2024.

Em 2024, os servigos prestados as familias do Estado do Ceara apresentaram uma taxa de

crescimento de 6,1%, a maior entre os cinco segmentos analisados.

O segundo segmento de maior desempenho em 2024 foi o de informagdo e comunicagdo,
que cresceu 5,0%. Ademais, convém destacar que o segmento também cresceu fortemente em 2023

ao variar 5,2% em 2023, mesmo diante do crescimento de 2,2% em 2022 e 11,7% em 2021.

Dois setores fortemente correlacionados com os servicos como um todo sdo os outros
servicos e os servicos de transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio. Em 2023, os
outros servigos apresentaram a maior taxa de crescimento (7,4%), quase metade do ano anterior,
levando também a um arrefecimento do setor como um todo, que cresceu 3,6%. Agora em 2024,
cresceu apenas 0,1% contra 0,9% do total. Talvez sua miscelanea de atividades explique essa forte

correlagao.

Por sua vez, os servigos de transportes, servigos auxiliares aos transportes e correio cresceu
em 2024 apenas 1,7%, sendo o quarto desempenho consecutivo do segmento com uma clara

desaceleracdo do segmento, comportamento um tanto similar com os servigos em geral da PMS.

No quarto trimestre de 2024, os servigos empresariais nao-financeiros do Estado do Ceara

cresceram 2,1%, representando a décima quinta alta consecutiva do setor tendo como base de
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comparagdo o mesmo periodo do ano anterior. Para a atividade nacional, seu crescimento foi de

3,7%.

Como destaque, os servigos prestados as familias, em 2024, reverteu a trajetoria negativa
de 2023 apresentando quatro trimestres seguidos de forte crescimento impulsionado por uma
combinagdo de fatores, incluindo maior confian¢a do consumidor e uma série de eventos culturais e
periodos festivos. Mais especificamente, no quarto trimestre de 2024 as festas de final de ano
geraram um aumento nos servicos de alimentacdo, viagens e lazer tendo o setor crescido 6,9%. Em
uma perspectiva similar, estdo o segmento de transportes, servigos auxiliares aos transportes e
correio teve um robusto crescimento de 8,7% no quarto trimestre de 2024, o maior entre 0s cinco

segmentos em analise.
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6. Anexo — Atividades de Selecao da PMS e Correspondentes de CNAEs

Quadro 1: AD1 — Servicos Prestados as Familias

Atividades de
Divulgacio

Atividades de Seleciao

CNAE

ADI11 — Servigos
de alojamento e

01 — Alojamento e

5510 — Hotéis e similares

5590 — Outros tipos de alojamento ndo especificados
anteriormente

5611 — Restaurantes e outros estabelecimentos de servigos de

29 — Servigos pessoais ¢ de
educagdo ndo continuada

alimentagio alimentagdo alimentagéo ¢ bebidas .
5612 — Servigos ambulantes de alimentacdo
5620 — Servigos de catering, bufé e outros servigos de comida
preparada
02 — Atividades culturais e | 9001 — Artes cénicas, espetdculos e atividades complementares
derecreacdo e lazer 9002 — Criag¢do artisticas
9003 — Gestao de espagos para artes cénicas, espetaculos e
outras atividades artisticas
9200 — Casas de bingo, exploracdo de apostas em corridas de
cavalo; sorteios via televisdo, telefone e revistas, operagdo de
maquinas operadas por moedas, jogos de azar e apostas pela
Internet
9321 — Parques de diversdo e parques tematicos
9329 — Discotecas, danceterias, saldes de dangas e similares
03 — Atividades esportivas 9311 — Gestaq de 1nst2312.1<;oes esportivas para a organizagdo de
eventos esportivos e praticas de esportes
9313 — Atividades de condicionamento fisico
ADI12 — Outros ~ ~ -
. 9319 — Produgao e promocédo de eventos esportivos
servigos prestados - - - -
as familias 9601 — Lavanderias, tinturarias, toalheiros, aluguel de roupas,

cama e mesa, uniformes, etc.

9602 — Cabeleireiros, barbeiros, saldes de beleza e outras
atividades de tratamento de beleza

9603 — Atividades funerarias e servigos relacionados

9609 —Atividades de servicos pessoais ndo especificados
anteriormente

8550 — Administracdo de caixas escolares, gestdo, assessoria,
consultoria, etc.

8591 — Ensino de esporte em escolas esportivas ou por
professores independentes

8592 — Ensino de arte e cultura

8593 — Ensino de idiomas em cursos especializados

8599 — Atividades de ensino ndo especificadas anteriormente

Fonte: PMS/IBGE. Elaboracao: IPECE.
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uadro 2: AD2 — Servicos Informacdo e Comunicagao

Atividades de
Divulgacio

Atividades de Seleciao

CNAE

AD21 — Servigos
de Tecnologia de
Informagéo e
Comunicagido
(TIC)

04 — Telecomunicagdes

6110 — Telecomunicagdes por fio

6120 — Telecomunica¢des sem fio

6130 — Telecomunicagdes por satélite

6141 — Operadoras de TV por assinatura por cabo

6142 — Operadoras de TV por assinatura por micro-ondas

6143 — Operadoras de TV por assinatura por satélite

6190 — Outras atividades de telecomunicagdoes

AD22 - Servigos
audiovisuais, de
edi¢do e agéncias
de noticias

05 -
Tecnologia
Informagao

Servigos

de
da

6201 — Desenvolvimento de programas de computador sob
encomenda

6202 — Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador customizaveis

6203 — Desenvolvimento e licenciamento de programas de
computador nfo customizaveis

6204 — Consultoria em tecnologia da informacéo

6209 — Suporte técnico, manutencdo € outros servigos em
tecnologia da informagdo

6311 — Tratamentos de dados, provedores de servigos de aplicagdo e
servi¢os de hospedagem na Internet

6319 — Portais, provedores de conteido e outros servigos de
informag¢do na Internet

06 — Servicos
audiovisuais

5911 — Atividades de producdo cinematografica, de videos e de
programas de televisdo

5912 — Atividades de pds-produgdo cinematografica, de video e de
programas de televisdo

5913 — Distribuig¢@o cinematografica, de video e de programas de
televisdo

5914 — Atividades de exibi¢do cinematografica

5920 — Atividades de gravacdo de som e de edi¢do de musica

07 — Edicao ¢ edigdo

integrada a impressao

6010 — Atividades de radio

6021 — Atividades de televisdo aberta

6022 — Programadoras e atividades relacionadas a televisdo por
assinatura

5811 — Edicdo de livros

5812 — Edicao de jornais

5813 — Edicdo de revistas

9609 — Atividades de
anteriormente

servigos pessoais ndo especificados

5819 — Edicao de cadastros, listas e outros produtos graficos

5821 — Edi¢ao integrada a impressao de livros

5822 — Edicdo integrada a impressdo de jornais

5823 — Edigdo integrada a impressdo de revistas de conteudo geral
ou técnico

5829 — Edicdo integrada a impressdo de listas de dados e outras
informagoes

08 — Agéncias de
noticias e outros
servigos de

informacéo

6391 — Agéncias de noticias

6399 — Outras atividades de prestagdo de servigos de informagéo
nao especificadas anteriormente

Fonte: PMS/IBGE. Elaboragio: IPECE.
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Quadro 3: AD3 — Servigos Profissionais, Administrativos e Complementares

Atividades de
Divulgacio

Atividades de
Selecio

CNAE

AD31 — Servigos
técnico-
profissionais

09 — Atividades

juridicas, de
contabilidade e
de consultoria

empresarial

6911 — Atividades juridicas, atividades auxiliares da justi¢a, agente da propriedade
industrial

6920 — Atividades de contabilidade, consultoria e auditoria contabil e tributaria

7020 — Consultoria em gestdo empresarial, exceto consultoria técnica especifica

10 - Publicidade
e pesquisa de

7311 — Agéncias de publicidade

7312 — Agenciamento de espacos para publicidade

mercado 7319 — Atividades de publicidade ndo especificadas anteriormente
7320 — Pesquisas de mercado e de opinido publica

11— Outros | 7111 — Servigos de arquitetura

servigos 7112 — Servigos de engenharia

técnico- 7119 — Atividades técnicas relacionadas a arquitetura e a engenharia

profissionais 7120 — Testes e analises técnicas

7410 — Design e decoragdes de interiores

7420 — Atividades de fotografias e similares

7490 — Atividades profissionais, cientificas e técnicas ndo especificadas anteriormente

AD32 — Servigos
administrativos e
complementares

30— Locagdo de
automoveis
sem condutor

7711 — Locagdo de automoveis e outros carros de passeio sem motorista

12 — Aluguéis
nao imobiliarios
(exceto
automoveis)

7719 — Locagao de embarcagdes ou de aeronaves sem tripulagdo, 6nibus, motocicletas,
etc.

7721 — Aluguel de equipamentos recreativos € esportivos

7722 — Aluguel de fitas de video, DVDs e similares

7723 — Aluguel de objetos do vestudrio, cal¢ados, joias e acessorios

7729 — Aluguel de objetos pessoais e domésticos ndo especificados anteriormente

7731 — Aluguel de maquinas e equipamentos agricolas sem operador

7732 — Aluguel de méaquinas e equipamentos para constru¢do e demolicdo sem
operador

7733 — Aluguel de maquinas e equipamentos para escritorio

7739 — Aluguel de maquinas e equipamentos ndo especificadas anteriormente

7740 — Gestao de ativos intangiveis ndo financeiros

13 — Selecdo de
mao-de-obrae
servigos de
apoio as
empresas

7810 — Sele¢ao e agenciamento de mao-de-obra

7820 — Locagdo de mao-de-obra temporaria

7830 — Fornecimento e gestdo de recursos humanos para terceiros

8011 — Atividades de vigilancia e seguranca privada

8012 — Atividade de transporte de valores

8020 — Monitoramento de sistemas de seguranca

8030 — Atividades de investigacdo particular

8111 — Servicos combinados para apoio a edificios

8121 — Limpeza geral

8122 — Imunizacao e controle de pragas urbanas

8129 — Atividades de limpeza ndo especificadas anteriormente

8130 — Atividades paisagisticas

31 — Agéncias
de viagens e
operadoras
turisticas

8211 — Servicos combinados de escritério e de apoio administrativo

8219 — Fotocopias, preparacdo de documentos e outros servigos especializados de
apoio administrativo

8220 — Atividade de teleatendimento

8230 — Organizagdo, promocao e gestdo de feiras, congressos, convencdes, etc.

8291 — Atividades de cobrangas e informagoes cadastrais

8292 — Envasamento e empacotamento sob contrato

8299 — Atividades de servigos prestados principalmente s empresas nao especificadas
anteriormente

7911 — Agéncias de viagens

7912 — Operadores turisticos

7990 — Servigos de reservas e outros servicos de turismo ndo especificados
anteriormente

Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.
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Quadro 4: AD4 — Transportes, Servicos Auxiliares aos Transportes e Correio

Atividades de
Divulgacio

Atividades de Seleciao

CNAE

AD41 — Transporte
terrestre

14 — Transporte
metroferroviario de
passageiros

4912 — Transporte metroferrovidrio de passageiros

15 — Transporte rodoviario
municipal de
passageiros, transporte
de taxi, escolar e sob
regime de fretamento

4921 - Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com
itinerario fixo, municipal ou em regifo metropolitana

4923 — Transporte por taxi

4924 — Transporte escolar

4929 — Transporte rodoviario coletivo de passageiros sob regime de
fretamento

16 —Trens turisticos,
teleféricos e similares

4950 — Trens turisticos, teleféricos e similares

19 — Transporte rodoviario de
cargas

4930 — Transporte de cargas em geral

20 — Transporte dutoviario

4940 — Transporte dutovidrio

32 — Transporte rodoviario de
passageiros intermunicipal,
interestadual e internacional

4922 — Transporte rodoviario coletivo de passageiros, com
itinerario fixo, intermunicipal, interestadual e internacional

33 — Transporte ferroviario
de carga

4911 — Transporte ferroviario de cargas

AD42 — Transporte
aquaviario

17 — Transporte por
navegacao interior de
passageiros

5022 — Transporte por navegacao interior de passageiros em linhas
regulares

21 — Transporte maritimo de
cabotagem e longo curso

5011 — Transporte maritimo de cabotagem

5012 - Transporte maritimo de longo curso

22 — Transporte por navegacao
interior de carga

5021 — Transporte por navegagao interior de carga

23 — Navegagdo de apoio

5030 — Navegac¢ao de apoio maritimo e portuario

277 — Transporte por navegacao
de travessia

5091 — Transporte por navegacdo de travessia de passageiros ¢
cargas

28 — Transportes aquaviarios
nao especificados

5099 — Transportes aquaviarios ndo especificados anteriormente

ADA43 — Transporte
aéreo

18 — Transporte aéreo de
passageiros

5111 — Transporte aéreo de passageiros regular doméstico ou
internacional

5112 — Transporte aéreo de passageiros nao regular

24 - Transporte aéreo de
carga

5120 — Transporte aéreo de carga doméstico ou internacional

aos transportes e
correio

AD44 -
Armazenagem,
servicos  auxiliares

25 — Armazenagem, Servigos
auxiliares aos transportes ¢
correio

5211 — Armazenamento, guarda-moéveis e depositos de mercadorias
para terceiros

5212 — Carga e descarga

5221 — Concessionarias de rodovias, pontes, tineis e servigos
relacionados

5222 — Gestao de terminais rodoviarios e ferroviarios

5223 — Estacionamento de veiculos

5229 — Atividades auxiliares dos transportes terrestres nao
especificadas anteriormente

5231 — Gestao de portos e terminais

5232 — Atividades de agenciamento maritimo

5239 — Atividades auxiliares dos transportes aquaviarios nao
especificadas anteriormente

5240 — Operacdo dos aeroportos e campos de aterrissagem

5250 — Atividades relacionadas a organizagao do transporte de
carga

5310 — Atividades de Correio Nacional

5320 — Atividades de malote e de entrega

Fonte: PMS/IBGE. Elaboragdo: IPECE.
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Atividades de
Divulgacio

Atividades de Seleciao

CNAE

AD51 — Outros
servigos

26 — Outros
servigos

6810 — Compra, venda e aluguel de iméveis proprios

6821 — Intermediac@o na compra, venda ¢ aluguel de iméveis de terceiros

6822 — Administracdo de condominios, de shopping centers, de centros comerciais
¢ de outros imdveis

4520 — Manutencéo e reparacdo de veiculos automotores

4543 — Manutencao e reparagdo de motocicletas

9511 — Reparagdo e manutenc¢do de computadores e de equipamentos periféricos

9512 — Reparagdo e manutengdo de equipamentos de comunicagéo

9521 — Reparagdo e manutengdo de equipamentos eletroeletronicos de uso pessoal e
doméstico

9529 — Reparagdo ¢ manuteng@o de objetos e equipamentos pessoais ¢ domésticos
ndo especificados anteriormente

6611 — Administracdo de bolsas de mercados de balcdo organizado

6612 — Atividades de intermediarios em transac¢des de titulos, valores mobiliarios e
mercadorias

6613 — Administragdo de cartdes de crédito

6619 — Atividades auxiliares dos servigos financeiros ndo especificadas
anteriormente

6621 — Avaliacdo de riscos e perdas

6622 — Corretores e agentes de seguros, de previdéncia complementar e de satde

6629 — Atividades auxiliares dos seguros, da previdéncia complementar e dos
planos de satde ndo especificadas anteriormente

6630 — Atividades de administra¢cdo de fundos por contrato ou comissio

0161 — Atividades de apoio a agricultura

0162 — Atividades de apoio a pecuaria

0163 — Atividades de p6s-colheita

0230 — Atividades de apoio a producdo florestal

3701 — Gestao de redes de esgoto doméstico, pluvial ou industrial

3702 — Atividades relacionadas a esgoto

3811 — Coleta de residuos ndo perigosos de origem doméstica, urbana ou industrial

3812 — Coleta de residuos perigosos em qualquer estado fisico

3821 — Tratamento e disposi¢cdo de residuos ndo perigosos

3822 — Tratamento e disposi¢ao de residuos perigosos

3831 — Recuperagdo de materiais metalicos

3832 — Recuperagdo de materiais plasticos

3839 — Reciclagem, trituragdo, triagem, sele¢do, compactacdo, limpeza e
recuperacao

3900 — Descontaminagdo de solos e de 4gua, de usinas e plantas industriais

Fonte: PMS/IBGE. Elaboracao: IPECE.
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