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Questdes-chave para Avaliacao de Politicas Publicas

. Arquitetura sistémica e complexidade das Politicas Publicas

. Politicas e Programas se encontram em Implementacao ha uma ou
duas décadas

. Decisdes sobre Politicas Publicas precisam estar respaldadas em um
conjunto plural e diverso de evidéncias -> Triangulacao

. Avaliacdes precisam se basear nos valores publicos fundantes de nossa
sociedade
. Avaliacdes precisam responder aos critérios avaliativos ja consensuais

NO CaMmpo
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AVALIACOES ASSENTADAS EM VALORES PUBLICOS

Declaracao Universal dos Direitos Humanos

Convencoes Internacionais

Constituicao
Agenda de Desenvolvimento 2030

Estatutos
Principios e Valores orientadores da Agao Publica:
Dignidade humana, Justica Social, Cooperacado, Equidade, Moderacdo, Solidariedade,

Sustentahilidade Ambiental, Respeito a diversidade, Transparéncia etc.

Formulagio Gestdo Avaliagao

Politicas Nacionais
Planos de Governo

Programas Publicos
Servicos Publicos
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TRIANGULACAO COMO PRINCIPIO METODOLOGICO
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Por que existem Politicas Publicas ?

Politicas Publicas existem para assegurar a vida
em sociedade no Estado Contemporaneo



Politicas Publicas como construcgao institucional para promoc¢ao da justica e bem-
estar em sentido mais amplo

Principio republicano, humanista ou civilizatorio:

Todos temos uma responsabilidade moral com a coletividade e com os demais,
independente das pré-condicoes de nascimento, suas caracteristicas e potenciais.

Funcdes do Estado e Politicas Publicas

Promover bem-estar/felicidade

* Promover justica * Recursos basicos para sobrevivéncia

* Promover igualdade * Condicdes basicas de saude

* Promover liberdade * Oportunidades educacionais e culturais

* Promover protecdo * Protecao contra opressao fisica e cultural

GUERRERO,A. Revolutionary Ideas: Utility, Justice, Equality, Freedom. On-line Course. Rutgers the State  https://www.coursera.org/learn/revolutionary-ideas-utility-justice-
University of New Jersey, 2020. equality-freedom/home/info



https://www.coursera.org/learn/revolutionary-ideas-utility-justice-equality-freedom/home/info

BREVE HISTORICO DAS POLITICAS PUBLICAS

Politicas Publicas sao empreendimentos recentes na Histodria, constituidas nos ultimos 150 anos, originando
o que no Século XX se denominou de Estado de Bem-Estar Social.

Estado liberal (século XVIII-XIX)

Politica Publica como regulacao ou
permissao de prestacao de
atividades empresariais e cidadaos
(licencas ,oara construir, para
comercializar etc)

Estado prové seguranca juridica para
contratos entre empresas e entre
individuos e seguranca pessoal
contra riscos internos e externos e
alguma acao em Saude publica
higienista

Gestao por Burocracia classica
(WeberF: garantir impessoalidade,
racionalidade, legalidade dos atos e
documentos (fluxo dos meios)

—

Estado Bem Estar (século XX)

Politica Publica como solucao para
problemas coletivos (exploracao do
trabalho — sex XIX), demandas
coletivas (educacao —anos 30) e
valores publicos (bem-estar e saude,
pds-guerra)

Democratizacao politica crescente,
urbanizacao, envelhecimento,
expansao capitalista, Guerras mundiais

Gestao por Tecno-burocracia: garantir
programacao de recursos e oferta de
servicos publicos (produtos e
resultados)



Estado de Bem-Estar € um desiderato civilizatorio construido ao longo do século XX como resultado das
lutas por participacao politica, sufragio eleitoral universal, urbanizacao, envelhecimento populacional,
desenvolvimento econdmico, guerras mundiais e busca de solucao para demandas coletivas

Carga Fiscal (% PIB) — 11 paises mais desenvolvidos OCDE
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2009-2016: IMF Fiscal Monitor Tabela A5 em http://www.imf.org/~/media/Files/Publications/fiscal-monitor/2018/April/pdf/fm1801.ashx?la=en
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Politicas Publicas — operacionalizadas por Programas, Planos, Regulacao, Renuncia Fiscal — foram
gradativamente sendo propostas ao longo dos séculos XIX e XX para atender demandas de diferentes
agentes e atores
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Com a redemocratizacao, paises ibéricos (anos 1970), Brasil e outros paises da América
Latina (anos 1990) vieram trilhar esse caminho de construcao do Estado de Bem-Estar

Carga Fiscal do Setor Publico em alguns paises (%PIB)
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Fonte: Dados 1870-2002 Fiscal Prudence and Profligacy database http://www.imf.org/external/datamapper/rev@FPP/USA/FRA/IPN/GBR/SWE/ESP/ITA/ZAF/IND
2009-2016: IMF Fiscal Monitor Tabela A13 em http://www.imf.org/~/media/Files/Publications/fiscal-monitor/2018/April/pdf/fm1801.ashx?la=en
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Desde a Constituicao de 1988 e, em particular, apos 2003, estrutura-se no Brasil um
Sistema mais amplo em escopo e escala de politicas sociais, de cunho universal
combinado com acdes redistributivas (Universalismo com Equidade)
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Figura 3: Valores e Principios de Avaliagdo de mérito de Politicas Publicas
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ESTE CONJUNTO DE POLITICAS TEM FORTE IMPACTO SOCIAL, SOBRETUDO NAS INIQUIDADES MAIS
GRAVOSAS E NAS REGIOES MAIS VULNERAVEIS
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Os efeitos desse conjunto de politicas pode ser avaliado em varias dimensdes, como sobre o
acesso de 1 milhao de negros ao ensino superior

Grafico 21 - Distribuigdoda populagiode 18 a 24 anos de idade segundo frequéncia escolar noensino
superior {inclusive mestrado e doutorado), por cor/raga
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Os efeitos desse conjunto de politicas e decisdes econdmicas pro-mercado nacional pode ser
avaliado em varias dimensdes, como sobre a criacao de empregos formais no periodo

Evolucao do Numero de Empregos Formais — 1985 a 2015
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Os efeitos desse conjunto de politicas pode ser avaliado em varias dimensdes, como a
retomada dos niveis de mobilidade social ascendente

Mobilidade social intrageracional — Brasil 1982, 1996 e 2014
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Cenarios futuros das Politicas Publicas (antes da Pandemia Covid)
PNUD projetava a necessidade de expansao da Carga Fiscal para +40% até 2030 para atingimento metas ODS
FMI projetou reducdo da Carga Fiscal para 29% em 2023, como consequéncia do Teto de Gastos e Baixo crescimento

Carga Fiscal do Setor Publico em alguns paises (%PIB)

50
45
PNUD

40 100 / anos
35

anos /
30 /
)5 24
20 Quec(de Fim d/
15 Salazar Ditadura
10
: | III ||I i
0

Média (P.Desenv) Portugal Brasil
m1870 m1913 m 1937 1960 m 1980 m 1990 m2002 m2009 m2016 m2023

Fonte: Dados 1870-2002 Fiscal Prudence and Profligacy database http://www.imf.org/external/datamapper/rev@FPP/USA/FRA/IPN/GBR/SWE/ESP/ITA/ZAF/IND
2009-2016: IMF Fiscal Monitor Tabela A13 em http://www.imf.org/~/media/Files/Publications/fiscal-monitor/2018/April/pdf/fm1801.ashx?la=en
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AS CONSEQUENCIAS DO DESMONTE DO CONJUNTO DE POLITICAS COMECA A SER REVELAR RAPIDAMENTE:
EM 2 ANOS O BRASIL VOLTOU 10 NO COMBATE A POBREZA
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Breve existéncia das Politicas Publicas no Brasil

Enquanto os paises centrais constituiram suas Politicas Publicas em mais de 80 anos, o Brasil sequer teve
metade do tempo para tanto.

Politicas Publicas provocaram mudancas expressivas em uma geracao. Ex: filho do servente de pedreiro
pode se tornar técnico em edificacao; filha da empregada chegou na universidade (Filme “A que horas
ela volta?”).

Uma parte muito expressiva das Politicas e programas sociais foram efetivamente criados nos ultimos 25
anos, apos a Constituicao de 1988, estando pois em diferentes estagios de maturidade institucional

Politicas de Assisténcia Social existem ha menos de 15 anos

Politicas Ambientais e no ambito da Cultura sao ainda mais recentes

A rapidez na estruturacao das politicas acabou gerando muita fragmentacao, sobreposicao e
disfuncionalidades intersetoriais e interfederativas



Complexidade das Politicas Publicas no Brasil

Politicas e programas publicos sao intrinsecamente multi-objetivos, nao sao projetos com corpo
restrito de executores e voltados a uma finalidade especifica

As Politicas e programas publicas, sobretudo as sociais, operam por meio de articulacao federativa,
com pactuacao de objetivos e atividades entre as trés esferas de governos, em contextos sociais e
econdmicos muito diversos, multiplos publicos-alvo e em ambientes diferenciados de capacidade de
gestao

Envolvem diretamente mais de 10 milhdes de gestores e técnicos publicos nas 3 esferas, com
diferentes formacdes, em diferentes regimes de contratacao, operando mais de 300 programas
federais, além dos existentes em 27 UF e nos 5.570 municipios

E até surpreendente como, com tantos problemas de diagndstico, desenho e implementac3o, se
tenha conseguido resultados e impactos significativos em varias areas



MAS O QUE E POLITICA PUBLICA ?

Um definicao instrumental:

* Politica Publica é o conjunto de medidas que resultam da interacao de diferentes atores — executivos
eleitos, técnicos nos trés niveis de governo, representantes parlamentares, movimento social,
sindicatos, associacdes patronais etc- que, por meio de diferentes instrumentos — lei, incentivos,
programas etc- visam atender uma demanda coletiva, mitigar uma problematica social, econémica ou
ambiental; ou ainda promover um valor publico desejado.

e Politica Publica como medidas de acao governamental para atender uma demanda coletiva, mitigar
uma problematica social, econdmica ou ambiental; ou ainda promover um valor publico desejado.

 Politica Publica nao é sinbnimo de Politica para populacao pobre ou Acao publica voltada so a resolver
problemas que o mercado nao consegue lidar.

 Politica Publica pode ser universal (Educacao Basica), publicos elegiveis (PBF, Cotas), integral (SUS),
gratuita (Ens.Superior em Univ.PUblicas), com custos (Exame ENEM)



FINALIDADES DA POLITICA PUBLICA

Demanda coletiva: provimento de educacao basica
atendimento a saude

recursos basicos para sobrevivéncia

limpeza urbana

Problematica: alta mortalidade infantil
baixo desempenho escolar
drogadicao

poluicao

Objetivo coletivo : Preservacdao ambiental
Maior coesao social
Menor desigualdade

Respeito a diversidade cultural/étnica/etc

Acdo publica/Politicas Publicas
-> Escola publica para todos individuos 4 a 17 anos
- > SUS atendimento universal e integral
-> Bolsa Familia, BPC, Renda Universal, Corona voucher

-> Coleta publica diaria/semanal geral/seletiva

-> intervencg0Oes integradas saude e saneamento
-> acoes integradas condicdes vida e sist escolar
-> acOes multisetoriais — salde, assisténcia, seguranca

-> regulacao ambiental, punicao, rodizio

-> regulacao ambiental, campanhas publicitarias
-> acOes em livros didaticos, escolas, televisdo, cultura
-> acOes compensatorias, tributacao de IR

-> estatutos, lei de protecao, concursos



CONCEPCAO DE POLITICA PUBLICA CONDICIONA AS PERGUNTAS AVALIATIVAS

Desenho, Avaliacao ou Analise de Politicas Publicas nao investigam apenas como elas resolvem
problemas, mas como atendem demandas coletivas legitimas e como contribuem para consolidar
valores publicos relevantes

Ex: Programa Melhoria da Qualidade da Educagao Basica
Ha pelo menos 3 perguntas/perspectivas avaliativas complementares:

* PP como solugao de problema de baixa proficiéncia dos alunos-> énfase nos escores de exames de
larga escala

* PP como atendimento de demanda publica de ensino de qualidade-> énfase na qualidade da oferta
publica (aulas, formacao professores, infraestrutura escolar , didatica etc)

PP como promocao de educagao para formacgao cidada-> énfase no curriculo, atividades de
sociabilidade, ocorréncia de bullying



CONCEPCAO DE POLITICA PUBLICA CONDICIONA AS PERGUNTAS AVALIATIVAS

Ex: Programa Melhoria da Qualidade da Educacao Basica
Ha pelo menos 3 perguntas/perspectivas avaliativas
complementares:

PP como soluc¢ao de problema de baixa proficiéncia dos
alunos-> énfase nos escores de exames de larga escala

PP como atendimento de demanda publica de ensino de
gualidade-> énfase na qualidade da oferta publica (aulas,
formacao professores, infraestrutura escolar, didatica etc)

PP como promoc¢ao de educacao para formacao cidada->
énfase no curriculo, atividades de sociabilidade, ocorréncia
de bullying

Arvore de Problemas, Demandas e Oportunidades

Baixa

emprega- || produti-
bilidade vidade

Baixa

Efeitos

Baixa
proficiéntia
em Mat/Port

Raizes problema

Carga didaticz
nao cumprida

Infraestru-
tura escolar




CONCEPCAO DE POLITICA PUBLICA CONDICIONA AS PERGUNTAS AVALIATIVAS

Ex: Programa Melhoria da Qualidade da Educacao Basica
Ha pelo menos 3 perguntas/perspectivas avaliativas
complementares:

PP como solucao de problema de baixa proficiéncia dos
alunos-> énfase nos escores de exames de larga escala

PP como atendimento de demanda publica de ensino de
qualidade-> énfase na qualidade da oferta publica (aulas,
formacgao professores, infraestrutura escolar, didatica etc)

PP como promoc¢ao de educacao para formacao cidada->
énfase no curriculo, atividades de sociabilidade, ocorréncia
de bullying

Arvore de Problemas, Demandas e Oportunidades

Baixa Baixa Ampliacao Finaliza-
emprega- || produti- escopo de || ¢do ciclo
bilidade vidade ocupacgeées escolar
Efeitos
Oferta de
Ensino Publico
de Qualidadp

Fundamentos desenho

Carga didatica Pratica
nao cumprida pedagogica
Condigdes Infraestru- Formagao

de Vida tura escolar professor




CONCEPCAO DE POLITICA PUBLICA CONDICIONA AS PERGUNTAS AVALIATIVAS

Ex: Programa Melhoria da Qualidade da Educacao Basica
Ha pelo menos 3 perguntas/perspectivas avaliativas
complementares:

PP como solucao de problema de baixa proficiéncia-> énfase
nos escores de exames de larga escala

PP como atendimento de demanda publica-> énfase na
qgualidade da oferta publica (aulas, formacao professores,
infraestrutura escolar , didatica etc)

PP como educa¢ao para formacgao cidada-> énfase no
curriculo, atividades de sociabilidade, ocorréncia de
bullying

Arvore de Problemas, Demandas e Oportunidades

Baixa Baixa Ampliacao Finaliza- N
: . . Coesao
emprega- || produti- escopo de || ¢do ciclo <ocial
bilidade vidade ocupagdes || escolar *
Efeitos
Promocao
Educacao
Cidada
Fundamentos degenho
Carga didatica Pratica Formacao
nao cumprida pedagodgica conteudistz
Condigdes Infraestru- Formagao
de Vida tura escolar professor




CONCEPCAO DE POLITICA PUBLICA CONDICIONA AS PERGUNTAS AVALIATIVAS

Ex: Programa Melhoria da Qualidade da Educacao Basica
Ha pelo menos 3 perguntas/perspectivas avaliativas
complementares:

PP como solucao de problema de baixa proficiéncia-> énfase
nos escores de exames de larga escala

PP como atendimento de demanda publica-> énfase na
qgualidade da oferta publica(aulas, formacao professores,
infraestrutura escolar , didatica etc)

PP como educacao para formacao cidada-> énfase no
curriculo, atividades de sociabilidade, ocorréncia de bullying

Floresta de Problemas, Demandas e Oportunidades

Coesao
social

Baixa Baixa Ampliagao || Finaliza-
emprega- || produti- escopo de || ¢do ciclo
bilidade vidade ocupagdes || escolar
Efeitos |
. Promocao
Baixa Oferta de (‘i
A : Ly Educacao
proficiéncia Ensino Publico Cidads
em Mat/Port de Qualidade
Fundamentos desenho
Carga didatica Pratica Formacao
nao cumprida pedagodgica conteudista
Condigdes Infraestru- Formagao
de Vida tura escolar professor




CONCEPCAO DE POLITICA PUBLICA CONDICIONA AS PERGUNTAS AVALIATIVAS

Ex: Programa Melhoria da Qualidade da Educacao Basica Bosque de Ag¢Oes para solugoes de Problemas,
atendimento de Demandas e promog¢ao de Valores

Da Floresta de Problemas ao

Boque de solugoes : Baixa Baixa Ampliagao || Finaliza- -
Efeitos : . Coesao
emprega- || produti- escopo de || ¢do ciclo <ocial
bilidade vidade ocupacoes || escolar
Problema, Programa Educacao Publica Integral, de Qualidade
Demanda e e Comprometida com a Cidadania, articulada com
Valor Publico outras politicas publicas e niveis federativos

Art. 205. A educacgao, direito de todos e dever do Estado e da fami-
lia, sera promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade,
visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o
exercicio da cidadania e sua qualifidagao para o trabalho.

Principio
orientador

Ampliar a Pratica Formacgao
Fundamentos desenho Carga didatica pedagdgica cidada

Melhorar Melorar a Formacao
CondicOes de Vida Infraestrutura professor




Consequéncias do Desempenhismo na concepcao das Avaliacdes Educacionais

Ao i g gyickol o1 0. 1 K050 104-40 26201 200 260004993

O papel dos testes padronizados na
politica educacional para o ensino
basico nos Estados Unidos

Ferno honzira Brito Bastos *
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2018

..... Os testes e a preparacdo para testes tém se proliferado —a
quantidade

de tempo gasto em testes em algumas escolas dobrou. Um estudo
para 0 Congresso, feito pelo Escritorio Governamental de
Accountability estimou que os estados teriam que criar mais de 433
testes .... para satisfazer as exigéncias da lei NCLB. ....

Isso tornou-se apenas a ponta do iceberg de um aumento macico no
uso de testes. Ndo € incomum de 20 a 60 dias letivos por ano serem
gastos em preparacdo, além dos dias gastos nos testes em si, que séo
consideraveis.

O uso de punicdes, mesmo se referido eufemisticamente como
Incentivos negativos, sangdes ou consequéncias, cria um clima
de medo, e 0 medo gera raiva e ressentimento. ....



Dificuldades de Implementacao e a Maturacao dos Resultados

* Programas sao empreendimento complexos !!

* As dificuldades de implementacao, maturacao e tangibilidade dos efeitos de
programas podem ser muito diferentes segundo a problematica em questao,
publico-alvo visado ou contexto operacional.

e Essa ressalva € importante pois pelo investimento aportado e pelas expectativas
de se legitimar iniciativas que dispdoe de bom material e equipes engajadas, pode-
se ficar tentado a realizar, de forma precipitada, avaliacdes que dimensionem
resultados e mesmo impactos desses programas e projetos.

e Contudo, pelas dificuldades de contexto econdmico e social ou complexidade
operacional as iniciativas podem nao revelar os efeitos esperados ou mostrar
efeitos aguém do esperado.



Dificuldades de Implementacao e a Maturacao dos Resultados

Vale registrar que a expectativa da magnitude dos efeitos do programa— melhora de 20%,
50% ou 80% nos indicadores iniciais- nao depende apenas do volume de recurso aportado
ou densidade das atividades previstas, mas da natureza intrinseca das dimensodes sociais e
econdmicas em questao.

Dependendo no momento da Avaliacao de Resultados os efeitos captados do programa
podem ser maiores ou menores, conduzindo a juizos diferentes sobre o mérito dele.

Assim, para garantir a robustez dos resultados — e da analise do mérito — do programa é
importante se assegurar da maturidade da sua implementacao e da resolucao dos seus
problemas e gargalos mais criticos.

Por isso & fundamental dispor de instrumentos de monitoramento dos processos-chave e
realizar avaliacdes in itinere (de processo) para identificar desvios em relacao ao esperado
e investigar os motivos dessa situacao, como discutido na proxima secao.



Dificuldades de Implementacao e a Maturacao dos Resultados

Projeto de Atencao
a Saude infantil

Efeitos positivos ottt
dos projetos, R4 Projeto de Atencdo a

medidos em e /’ Saude do Trabalhador
avaliacoes !

realizadas em ! =" Projeto de Melhora de
diferentes t - - Desempenho Educacional
momentos ! - de criancas de 6 a 9 anos

Projeto de Melhora de
Desempenho Educacional de
criancas de 6 a 9 anos de baixa
renda

Projeto de Qualificacao
Profissional para
Trabalhadores de baixa
qualificacao

Tempo de implementacao do programa



Avaliar resultados e impactos em programas com
problemas de implementacdo é um equivoco

Figura 1: Efeitos circunstanciais e efetivo de um noveo programa ao longo de sua implantagao

*

E Efeito Maximo Impacto
& e (B4-N4) efetivo
2 a3 Piblico-alvo Beneficidrios ...

o | potencial de um do Programa , : T
'g N4 — Programa Eﬁﬂlltﬂ ) t -

2 : nulo - .

g N Assignacdo e Efeito pds-

E‘ N2 1 aleatdria ou —N implantagdo

= N1 pseudo- (B3-N3)

aleatdria Efeito negativo
BT Nio Beneficidrios (B1-N1)

T0 T1 T2 T3 T4 T5

Tempo decorrido de exposicdo ao Programa




Demandas
publicas

=P

{ li;ovaqbes
Substantivas

Avaliagdo Ex post
* Aval Resultados
* Aval Impactos

Relevancia
Eficacia Critérios
| avaliativos
Eﬁdéncta"' ‘

Principios e Valores orientadores da Agdo Publica:
Dignidade humana, Justiga Social, Cooperagdo, Equidade, Moderagdo, Solidariedade,

Sustentabilidade Ambiental, Respeito a diversidade, Transparéncia

.+ Formulagdo 3 .. Compromissos
| internacionais
Sistema de Politicas Pablicas N s
. . ) % Inovagdes
| Educacdo I'- * Saude . . Assist,éngla incrementais
_Trebalho \ ,"‘-‘!"",-’" m&QGI Avaliagdo in Itinere
&/ Y L . - U * Aval processos
Cultura * *M.Amblente~ = etc * Monitoramento
Pessoal Produtos e
Técnico Servigos
Nos
" Efetividade Arranjo Criticos de Equipamentos
, Operacional \,  Implemen-
Sustentabilidade Recursos / Participagdo
' Orgamentarios Social




Avaliacao in Itinere: N&s criticos da Implementacao como marco orientador pragmatico

Organizacio institucional Servicos © programas
Farticipacao & L - Equipamentoes
controle social Qbjetivos da politica socials e materiais

2 Predrdimas
RecUrsos orcamentarios Recursos humanos

Resultados efetivos junto a populacio-alvo da politica, medidos
pelo acesso, qualidade & resolutibilidade de seus prodgramas




Etapas de especificacdo de uma Avaliacao

Estudo de
Marco de Meédio Avaliabilidade
Alcance ou Normativo '
para Analise de
Implementacdo do Foco e definicéo de
Programa meétodo de pesquisa
A ]
Plano de Agenda Avaliacdo de Trabalho de campo
Avaliacio * Pricritaria de * Resultados e £ supervisao
Sistémica para o Avaliacdo Impactos '
programa

t " Analise de dados da

pesquisa empirica

Demandas de avaliacdo
pela equipe de gestao e l

outros atores

Producdo do relatdrio e
disseminacdo dos achados

L Fld—\. = rde— -




Mapa de Processos e Resultados como ferramenta descritiva

Programa ou
Projeto

4 N

Agua para Todos

(& /

-

da Intervencao a ser avaliada

Objetivos

Promover a \
universalizacao do
acesso a agua em areas
rurais para consumo
humano e para a
producao agricola e
alimentar, visando ao
pleno desenvolvimento
humano e a seguranca
alimentar e nutricional
de familias em situacao
de vulnerabilidade
social”

(& /

Publicos Alvo

a N

e Publico-alvo:
familias inscritas no
Cadastro Social Unico
do Governo Federal,
com renda mensal
familiar per capita de
até RS 170,00
(maio/2018)

e Abrangéncia
nacional, em especial,
semiarido

(& /




Contexto

Semiarido e Regides com
escassez de agua para

consumo
Familias inscritas no
Cadastro Unico

residentes na zona rural

/ Recursos

Orgamento
Federal (BSM)
Min.Integracdo
Min.Des.Social
Funasa

Recursos BNDES,
FBB e Petrobras
Gov. Estaduais e
municipais

\ ASA e org. Sociay

Mapa de Processos e Resultados — Agua para Todos

/ Atividades \

Levantamento e
localizac3o de
demanda social para
o programa
Estabelecimento de
convénios com
estados, municipios
e organizacoes
sociais operadores
Contratacdo de
empresas, pedreiros
e outros agentes
Compra, distribui¢ao
e instalacao das
cisternas e sistemas
de abastecimento
Mobilizacao social
para oficinas de
capacitagdo
Realizacao de ofici-
nas de capacitagao

4

2

/ Produtos )

Cisternas de
alvenaria

Cisternas de
polietileno
Sistemas de
captacao de agua
pluvial para
agricultores
Sistemas coletivos
abastecimento de
corpos d'agua, po-
cOS ou nascentes
Barreiros ou
pequenas barragens
Kits de irrigacao
Barragens
subterraneas
Pocos perfurados
Pedreiros e familias
capacitados no uso

e manuteng¢do

/ Resultados \

Agua suficiente
armazenada de boa
qualidade para
consumo humano na
estiagem

Agua disponivel para
asseio, limpeza e
conforto domiciliar
Agua disponivel para
producao alimentos
e criagao de animais
Empregos nas
atividades de
construcao e
manutenc¢do das
cisternas

Maior acesso e
conhecimento de

\politicas publicas j

o

Impactos \

= Seguranca
alimentar e
nutricional

» Condigdes de
salubridade do
domicilio

» Riscos de
enfermidades
decorrentes de
baixo consumo
de agua ou de
agua insalubre

» Geragado de
renda

« Equidadee
coesdo social

« Sustentabilida-

de ambiental j

Pressupostos

Regime anual e
suficiente de chuvas

Acesso a pol. sociais e
de inclus3o produtiva

Adequac3do do
tratamento da agua
para consumo




Avaliacao precisa trazer evidéncias sobre diferentes perspectivas do programas:
Triangulacdo de métodos. suieitos e perspectivas

Beneficiarios
Métodos Métodos
Qualitativos ' Quantitativos
Contextos regionais \ ‘ Contextos regionais
menos ou mais vulneraveis / ' COM Maior Ou menor
Programa \ _

Demanda ou capacidade de gestdo

Problematica Pablica

Técnicos de ' Gestores municipais
Atendimento na | estaduais e federais
ponta dos servicos [R— Formuladores
Publicos-alvo especificos Popula¢do em geral

Pesquisas e Estudos
avalhiativos ja realizados




Uma possivel solugcao: Meta-Avaliacao ou Meta-analise de Politicas
Publicas

Meta-avaliacao de programas € a busca de regularidades de achados, de nao regularidades, de
especificidades regionais ou de publicos e ainda sistematizacao de avaliagbes realizadas sobre
diferentes marcos interpretativos de analise

Parte-se do pressuposto que a producao do conhecimento tecnocientifico nao € a busca da “verdade”,
mas de producao de narrativas consistentes reconhecidas pelas comunidades epistémicas de
referéncia, com seus marcos teoricos, modelos interpretativos e técnicas empregadas.

Assim, produzir Meta-avaliacao de programas é exercitar o contraponto de estudos, achados e
perspectivas de analise produzidos sobre programas, seqgundo diferentes pesquisadores e
comunidades -> Triangulagao



Exemplo de Meta-avaliacao: Mitos e verdades do Bolsa Familia

década

https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?opti

Eixo de meta-avaliag¢ao: Efeitos do Programa no Merc Trabalho

on=com_content&id=20408
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https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_content&id=20408

Exemplo de Meta-avaliacao: Mérito do Programa Agua para Todos

Analise da Efetividade
do Agua Para Todos

Avaliacio de Ménto do Programa Quanto
a Eficacia, 3 Eficiéncia e a Sustentabilidade

https://bibliotecadigital.fev.br/dspace/handle

Eixo de meta-avaliagao: 5 Critérios de Avaliacao da OCDE

Quadro 1. Sintese dos achados dos principais estudos

sistematizados

sobre cisternas e APT — Organizados seguindo critérios de mérito do
marco referencial de avaliagao

Regiao e

Relevancia e

Eficiéncia e

/10438/29075

Estudo  'p_liodo Eficacia Efetividade  Sustentabilidade
Para sustentabilidads
Mo se identificou  doacesso aagua &

) - L efeito significativo  necessario garantir
C.al!zc:llje == isrdo ) do consumo de acdes de conservacao
= Ribeiro Minas Gerais, &gua por cisternas  de nascentes, e em
(2004 snes 2000 e episcdios de formas comunitarias

cliarréia. de acesso e
distribuicdo da agua.
A distribuicao
- e ) das cisternas
D Alva e Arecnologiade  cumpre principios  Mobilizagéo social
e Farias : iy - = O de equidade da & fator critico para
2003-2004% acesso mais e e
{2005) regular a agua oferta, pois esta SUCESSO
voltado para
farmilias mais
wvulneraveis.
Reducdo do risco
Aurmento da da producao
Britoc et al. Semiarido, oferta de agua agropecuaria,
{2010 anos 2000 para consurmo contribuindo,
humano e animal assim, para a
melhoria da
qualidade de wida
Passador Juazeiro B Efeitos positivos

e Passador
(2070

anos 20035-
2009

na saude, uso do
tEmpo & guestdes
de geénero.



https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/29075

“Estudos Avaliativos”

* Pela solidez e amplitude dos

programas de pos-graduacao em
Ciéncias Sociais Aplicadas no Brasil,
ha um volume consideravel de
Estudos avaliativos produzidos de
modo regular, compondo um
mosaico multidisciplinar de
avaliacoes.

Esses estudos avaliativos podem ser
buscados em anais de congressos
cientificos ou em varios periddicos
técnico-cientificos, acessiveis por
meio de portais especificos (quadro
ao lado) ou pelo sitio de periédicos
nacionais www.scielo.br

Revista AVAL — UFC
Rev. Bras.Mon.Avaliagao — RBMA
Estudos em Avaliagao Educacional FCC

Ensaio: Avaliagdo em Politicas Publicas
em Educacdao —Cesgranrio

Ciéncia e Saude Coletiva — Abrasco

Cadernos de Saude Publica - Fiocruz

Revista de Administracao Publica - FGV
Revista do Servico Publico — ENAP
NAU Social — UFBA

Revista Brasileira de Estudos
Pedagdgicos — INEP

Cadernos de Estudos — Desenvolvi-
mento Social em Debate — SAGI

Bahia Andlise e Dados — SEI/BA

Planejamento e Politicas Publicas IPEA

Textos para Discussao - IPEA

http://periodicos.ufc.br/aval

https://redebrasileirademea.ning.com/

http://publicacoes.fcc.org.br/ojs/index.php/eae

http://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/ensaio

http://www.cienciaesaudecoletiva.com.br/

https://portal.fiocruz.br/cadernos-de-saude-publica

http://bibliotecadigital.fev.br/ojs/index.php/rap

https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP

https://portalseer.ufba.br/index.php/nausocial

http://portal.inep.gov.br/publicacoes

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/portal/index.php
?grupo=53

http://publicacoes.sei.ba.gov.br/index.php/bahiaan
aliseedados/index

http://www.ipea.gov.br/ppp/index.php/PPP

https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=c
om alphacontent&view=alphacontent&Iltemid=359



http://www.scielo.br/
http://periodicos.ufc.br/aval
https://redebrasileirademea.ning.com/
http://publicacoes.fcc.org.br/ojs/index.php/eae
http://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/ensaio
http://www.cienciaesaudecoletiva.com.br/
https://portal.fiocruz.br/cadernos-de-saude-publica
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap
https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP
https://portalseer.ufba.br/index.php/nausocial
http://portal.inep.gov.br/publicacoes
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/portal/index.php?grupo=53
http://publicacoes.sei.ba.gov.br/index.php/bahiaanaliseedados/index
http://www.ipea.gov.br/ppp/index.php/PPP
https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_alphacontent&view=alphacontent&Itemid=359

“Pesquisas de Avaliacao”

* Pesquisas de Avaliagao envolvem producao

primaria de evidéncias quantitativas ou
gualitativas, para responder questdes mais
especificas de interesse do demandante. Em
geral, o relatdrio de pesquisa ou um sumario
executivo é disponibilizado publicamente. Nas
pesquisas quantitativas com recursos publicos ha
previsao de disponibilizacao de microdados.

E o caso do IBGE, que encarta suplementos em
suas pesquisas de campo ou realiza pesquisas
amostrais especificas (como a Pesquisa Nacional
de Saude). O INEP faz varios levantamentos
educacionais de larga escala. A Secretaria de
Avaliacao do extinto Ministério de
Desenvolvimento Social também realizava
diversas avaliacdes de programas sociais. Ha
ainda a producao dos do CMAP- Conselho de
Monitoramento e Avaliacao de Politicas Publicas-
e orgaos de controle, como a CGU —
Controladoria Geral da Uniao- e o TCU — Tribunal
de Contas da Unido, além dos organismos
internacionais.

IBGE — investigacdes suplementares na
PNADC e MUNIC, além da PNS

INEP — EducaCenso e SAEB
SAGI — Pesquisas de avaliagao prog.sociais

CMAP — Avaliacdes de programas com
foco na eficiéncia do gasto publico

CGU — AvaliacOes de programas com foco
na conformidade operacional

TCU — Avaliagcdes com foco de auditoria e
fiscalizacao operacional

RBMA- Rede Bras.Monit.Avaliacdao —
congressos tematicas no campo

Rede de Avaliagcao da Fundacgao tau

Rede GIFE — biblioteca de iniciativas
SINAPSE e congressos anuais

IEO/PNUD — Avaliacbes de projetos de
desenvolvimento em diversos paises

UNEG — Portal de unidades de avaliacao
das agéncias das Nagcdes Unidas

www.ibge.gov.br

www.inep.gov.br

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/porta

https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-
a-informacao/participacao-social/conselhos-
e-orgaos-colegiados/cmap

https://www.gov.br/cgu/pt-
br/assuntos/auditoria-e-
fiscalizacao/avaliacao-de-programas-de-

governo

https://portal.tcu.gov.br/imprensa/trabalhos-
de-destaque/fichas-tematicas.htm

https://redebrasileirademea.ning.com/

https://www.redeitausocialdeavaliacao.org.b

r/
https://gife.org.br/

http://web.undp.org/evaluation/evaluation-
office.shtml

http://www.uneval.org/



http://www.ibge.gov.br/
http://www.inep.gov.br/
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/porta
https://www.gov.br/economia/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-social/conselhos-e-orgaos-colegiados/cmap
https://www.gov.br/cgu/pt-br/assuntos/auditoria-e-fiscalizacao/avaliacao-de-programas-de-governo
https://portal.tcu.gov.br/imprensa/trabalhos-de-destaque/fichas-tematicas.htm
https://redebrasileirademea.ning.com/
https://www.redeitausocialdeavaliacao.org.br/
https://gife.org.br/
http://web.undp.org/evaluation/evaluation-office.shtml
http://www.uneval.org/

Principios e Valores orientadores da Agao Publica:

Dignidade humana, Justica Social, Cooperaciio, Equidade, Moderacio, Solidariedade,
Sustentabilidade Ambiental, Respeito & diversidade, Transparéncia etc.

Relevancia do Programa
para demanda originaria

Eficacia no cumprimento
dos objetivos

Efetividade do programa
junto & sociedade

Sustentabilidade Eficiencia dos
dos efeitos pos-programa processos



Critérios de avaliacdo “DAC/OCDE” para avaliagcao do mérito de politicas,
programas e projetos sociais, usado ha mais de 25 anos por organizagoes
multilaterais da ONU

Relevancia de um programa ou projeto esta associado ao grau de pertinéncia do mesmo as demandas
publicas prioritarias, isto é, sua aderéncia a agenda de prioridades politicas de uma determinada
sociedade.

Eficacia de um programa ou projeto € um atributo relacionado ao grau de cumprimento dos objetivos
do mesmo ou de atendimento da demanda motivadora do programa.

Eficiéncia esta associado a qualidade e preocupacao de como os recursos sao utilizados na producao
dos resultados do programa.

Efetividade ou Impacto diz respeito aos efeitos de médio e longo prazo sobre os beneficiarios e
sociedade — positivos ou nao- direta ou indiretamente atribuiveis ao programa ou projeto.

Sustentabilidade refere-se a capacidade do programa ou projeto em gerar mudangas permanentes na
realidade em que atuaram.



UM EXEMPLO DE APLICACAO DOS CRITERIOS DAC:
AVALIACAO DO PROGRAMA AGUA PARATODOS

Analise da Efetividade
do Agua Para Todos

Avaliacio de Ménto do Programa Quanto
a Eficacia, 3 Eficiéncia e a Sustentabilidade

https://bibliotecadigital.fev.br/dspace/handle

/10438/29075

Analise
Socioecnomica de
Cobertura e Equidade
de Acesso 3 Agua

Meta-avaliacaodos
estudos anteriores

Anilise do Desempenho Sistematizacdo de
do Agua Para Todos aspectos criticos na
implementacao do

i Programa

Eficiéncia na Sustentabilidade
implementacio dos efeitos

_ Programa
Agua para Tedos

Efetividade social
do programa

Awaliacao Qualitativa
do Acesso, do Impacto
nas Familias e da
Implementacao

-

Estimacaode
demanda potencial
por acesso a 3gua pelo

f‘ Cadastro Unico

Relevancia Social
do acesso a agua

Estudo
guase-experimental

do impacto na sadde
dos benehcidrios

Y,


https://bibliotecadigital.fgv.br/dspace/handle/10438/29075

Tal como na Ciéncia, Avaliacao de Politicas Publicas requer compromissos éticos

Avaliacoes nao sao neutras, tal como o desenho das Politicas

A perspectiva avaliativa, as questdes a serem avaliadas, os métodos e indicadores
escolhidos revelam visdes de mundo, concepcoes de Estado e de natureza de
Politicas Publicas

Assim, os resultados de avaliacdes dependem dos valores ou critérios orientadores
do processo !!

E, pois, necessario explicitar esses valores e garantir Avaliacdes com compromissos
éticos republicanos....
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